AGENT DE MAITRISE TERRITORIAL
EXAMEN PROFESSIONNEL DE PROMOTION INTERNE

SESSION 2015

A partir d'un dossier comprenant différentes piéces, résolution d'un cas pratique portant sur les
missions incombant aux agents de maitrise territoriaux et notamment sur les missions
d'encadrement

(durée : 2 heures ; coefficient : 1)

A LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE TRAITER LE SUJET :
» Vous composerez directement sur le sujet.

» Vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif dans votre copie, ni votre
nom ou un nom fictif, ni votre numéro de convocation, ni signature ou paraphe.

» Aucune référence (nom de collectivité, nom de personne, ...) autre que celles
figurant le cas échéant sur le sujet ou dans le dossier ne doit apparaitre
dans votre copie.

» Seul l'usage d'un stylo a encre soit noire, soit bleue est autorisé (bille non
effacable, plume ou feutre). L'utilisation d’une autre couleur, pour écrire ou pour
souligner, sera considérée comme un signe distinctif, de méme que l'utilisation
d’'un surligneur.

» Le non-respect des régles ci-dessus peut entrainer I'annulation de la copie par
le jury.

> Les feuilles de brouillon ne seront en aucun cas prises en compte.

» Des réponses rédigées peuvent étre attendues et peuvent étre accompagnées
si besoin de tableaux.

Ce sujet comprend 13 pages divisées en 2 dossiers (7 pages pour le sujet et 6 pages de fond
documentaire) distincts et agrafés.

Il appartient au candidat de vérifier que le document comprend le nombre de pages indiqué.



Liste des documents joints :

Document 1 : Introduction « Entretien contrles et vérifications techniques : réglementation », mission
hygiéne et sécurité de I'’Académie de Caen (1 page)

Document 2 : Schéma d’un climatiseur monobloc, AFPA (1 page)

Document 3 : « En quoi consiste le nettoyage écologique », Fleur GREGOIRE, le 16 janvier 2014
(1 page)

Document 4 : « Entretien et maintenance des dispositifs de bionettoyage vapeur seule », version 1,
janvier 2011 (2 pages)

Document 5 : « Les avantages de la méthode vapeur », Information qualité (1 page)




Vous étes agent de maitrise dans une commune et vous étes en charge de la maintenance et de
I'entretien des batiments scolaires.
A l'aide des documents joints et a partir de vos connaissances, il vous est demandé de répondre a
chacune des questions suivantes.

QUESTION 1 : LES OBJECTIFS ET LES INTERVENTIONS LIES A LA MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS.
(5.5 POINTS)

Votre collectivité souhaite, dans le prolongement des objectifs du Grenelle 2, que la maintenance de
ses établissements d’enseignement s'inscrive dans une démarche raisonnée et respectueuse de
I'environnement.

1) On vous demande de rédiger une note d'une dizaine de lignes présentant les points de
contrbles obligatoires pour mettre en place une maintenance des équipements dont vous avez
la charge, qui réponde aux attentes de votre collectivité. (3 points)



2) Dans le cadre de cette intervention, choisissez et cochez les cing actions qui sont les plus
appropriées aux climatiseurs et aux réfrigérateurs parmi les éléments ci dessous. (2.5 points)

Vérification de I'évacuation des Vérification de la soufflerie
condensas
Nettoyage des filtres Dépoussiérage
Soufflage des conduits Désinfection des piéces internes
Nettoyage du moteur Nettoyage des piéces électroniques
Vérification de la bonne température de Vérification de I'étanchéité du
Iinstallation compresseur
Vérification des connections électriques Vérification des ventilateurs
Vérification de Iétanchéité de linstallation Verification de I'evacuation des
poussiéres
Vérification des connections calorifiques

QUESTION 2 : LES ACTIONS A METTRE EN CEUVRE POUR REALISER UN ENTRETIEN DES LOCAUX DE
RESTAURATION RESPECTUEUX DE L’ENVIRONNEMENT. (11.5 POINTS)

Votre collectivité souhaite mettre en place une politique dentretien des locaux de restauration
respectueuse de I'environnement. Le souhait de la collectivité serait d'investir dans un nettoyeur vapeur
par exemple.

1) Dans cette situation, votre responsable vous demande de rédiger une note d’'une dizaine de
lignes précisant quelles actions pourraient étre mises en place. (4 points)




2) |l vous est également demandé de compléter le tableau ci-dessous, en rédigeant les avantages
et les inconvénients liés a l'utilisation de nettoyeur vapeur dans cet établissement. (4 points)

NETTOYAGE PAR LA VAPEUR
AVANTAGES INCONVENIENTS
Santé / Sécurité Santé / Sécurité
Sociaux Résistances a I'utilisation
Economiques Economiques
Environnementaux Environnementaux




3) Compte tenu du prix de ce type d’appareil de nettoyage, vous devrez passer un marché public.
Pour quelles raisons doit-on passer un marché public ? (1.5 points)

4) Enfin, afin de déterminer les économies potentielles faites grace a l'utilisation des méthodes
d’entretien par la vapeur, il vous est demandé de réaliser sur les tableaux joints, un
comparatif chiffré entre un entretien des locaux avec une méthode traditionnelle et un
entretien vapeur (compléter les parties grisées). (2 points)

Comparatif annuel coiits moyens pour une cuisine de 200m? sur une ouverture de 150 jours /an

Consommations d’eau

Données Centrale désinfection Nettoyeur vapeur
Jour 6001 91
An
Colt TTC m3 d’eau 3.50 €
Codt total annuel en €

Consommations de produits lessiviels

Données Centrale désinfection Nettoyeur vapeur
Jour 0.81 0.06 |
An
Coit TTC lessiviels 4€ 6€
Codt total annuel en €




QUESTION 3 : ACCOMPAGNEMENT DES AGENTS DU SERVICE DANS LA MISE EN CEUVRE DE NOUVELLES
TECHNIQUES. (3 POINTS)

La décision d’acquérir des nettoyeurs vapeur pour I'entretien des locaux de restauration ayant été
retenue par votre collectivité, comment allez-vous présenter cette démarche a vos collégues et les
accompagner dans ce changement ?



